Ogrenci, 6gretmen ile bir paylasimda
bulundugunda yorum yapmadan,
yargilamadan dinlenmelidir. Ogrenciyi
anladigini belirten cumleler kurulmasi
erekir. ﬁrnecjin; "Hi¢ arkadasim yok”
diyen 6grenciye, “Olur mu hig
Arkadaslarin seni seviyor, sen yanlis
hissediyorsun” demek yerine, “Hicbir
gruba ait olmadigini hissediyorsun,
oldukga uzllayorsundur." gibi cimleler
kurularak 6grencinin anlasildigi
hissettirilebilir.

Beden Dili

Bedenimizin sdzslz olarak iletisime
dahil olmasidir. iletisim aninda
bedenimiz hareketleriyle karsimizdaki
Kisiye s6zsliz mesaj iletmektir.
Ogrencilerin beden dili ile anlatmak
istedikleri dikkatle gozlemlenmelidir.
Ne demek istediginin iyi okunmasi
gerekir.Ogrencinin tirnak yemesi, kayaqi
ve korkusunu; kalemin arkasini isirmasi
bilgi eksikligini, gozunu kagirmasi
utangachgini, ayaklarinin baktigi yon,
onun ilgilendigi yonu gostermesi gibi
anlamlara gelebilir. Bunlar fark edilerek
gerekliiletisim kurulmalidir.

0z Saygi Gelistirici Dil Kullanma

Ogrenci-6gretmen iletisiminde
kullanilan dil cok 6nemlidir. Ogretmen,
ogrencisine herhangi isim takma veya
etiketlemekten kaginarak isimleriyle
hitap ederek konusmalidir. Ogrenciye
karsi bir elestiride bulunulacaksa
ogrencinin kisiligi yerine yaptigi
davranisa gore somutlayici olacak
sekilde yapiimalidir. Ornegin; “Odevin
¢cok bastan savma yapilmis” yerine
"Odevinde yanlislarin var. Yanlis
yaptigin yerlerin altini gizerek
dogrularini belirttim", "Cok tembelsin”
yerine "Odevlerinin zamaninda
yapmiyorsun."“gibi ifadeler
kullanilmalidir. Elestiri gibi 6vgu de
yerinde ¢ok fazla kullanilmadan
davranis degisikligini olusturacak
sekilde davranisa yonelik
kullaniimalidir.

Sen-Ben Dili

Sen Dili'nde Durum/konu hakkinda
karsidaki kisiyi suclayici ifade seklidir.
Sucglamaigerir ve karsidaki kisi dogal
olarak savunmaya gecer.Ben Dili'nde ise
Duyqu ve dusinceleri aciklayan ifade
seklidir. Bu ifade sekliyle Idaki bi
incitilmez fakat birey kendi mesajini da
vermis olur. Duygu ve yapilmasi istenen
davranis belirtilerek konusulmalidir.

OGRETMENIN
ETKILI
ILETISIMI

Ogretmen Brosiir

b




iletisim Nedir?

Duygularin, disincelerin,
haberlerin, mesajlarin, tutum ve
tavirlarin karsilikli olarak
iletilmesidir. iletisim, insan
iligskilerinin temel unsurudur.
Ogretmenligin temelinde ise

ogretme becerilerinin yani sira etkili

iletisim becerileri de yer alir. Olumlu
bir okul ve sinif iklimi olusturmanin
on kosulunda 6gretmenin 6grenci
ve velileriyle kurdugu etkili iletisim

bulunur. e
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Etkili iletisim yontemlerini
benimsemis bir 6gretmen;
ogrencileriyle olumlu bir iliski kurar,
ogrencilerinin derse olaniilgi ve
motivasyonunu artirir.

Benlik saygisinin artirir. Etkili sinif
yonetimini saglar. Okul-veliis
irliginin saglanmasinda anahtar
roliinde yer alir. Ogrenci, velive
diger paydaslarla yasanabilecek
sorunlarin ¢ozumunu kolaylastirir.

Etkili iletisimin Temelleri

Etkiliiletisimde bireyler
onemsenme, kabul edilme, deger
gorme, guven ve aidiyet duyqularini
hissetmek ister. Ogretmen-égrenci
iletisiminde bu duyqulari kosulsuz
kabul ve sayqi, ictenlik ve aciklik ile
empati olusturur.

Kosulsuz Kabul ve Saygi;

Ogrencilerin bireysel farkliliklarin
olabileceginin farkinda olmak,
ogrencileri kendine has
ozellikleriyle

degerlendirmektir.

ictenlik ve Acgiklik ;

Ogrencilere karsi diiriist olup duygu
ve dusuncelerine guvene dayall
olarak ifade etmektir. Ornegin, bir
konu hakkinda yeterince bilgi sahibi
degilseniz "Bilmiyorum, seninigin
ogrenebilirim" demekten
cekinmeyin. Ogrenci ile giiven
duygusunu olusturacaktir.

Empati;
Kendinizi diger insanlarin yerine

koymaya; dusuncelerini ve duygularini
anlamaya calismaktir.

1. Ne beklerdim?

2. Ne dusunurdum?

3. Ne hissederdim?

4. Ne yapardim?

sorularini sorarak 6grenciyi,

veliyi veya karsidaki iletisimde /
bulunan kisiyi anlamaktir.

ETKILi ILETiISIMDE
KULLANMAYI KOLAYLASTIRAN
BECERILER

Etkin Dinleme

letisim halinde olunan bireyin
mesajlarina karsi duyarli, bilingli ve
farkinda olarak dinlemektir. Etkin
dinleme icin 6grenciler ile goz
temasi kurmak, dikkatini vermek,
baska higbir sey ile ilgilenmemek,
ogrenciile ayni boy hizasinda
bulunmak gerekir. Tim bunlar
saglandiginda 6grenci dinlendigini
hissedecektir.



